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Der digitale Wachter

- PORTRAT ,Protection One” — Meerbuscher Firma vermarktet akustische und optische Ferniiberwachung

VON JENS KRUGER

MEERBUSCH Augen und Ohren von
bundesweit rund 10 000 Unterneh-
men sind in einem Biirokomplex Am
Meerkamp in Biiderich unterge-
bracht. Dort, in einem backsteinro-
ten Geb#ude, residiert die Firma
»Protection One“, die sich auf akus-
tische und optische Ferniiberwa-
chung spezialisiert hat. Wem nun
Big Brother, Wolfgang Schiuble, die
totale Kontrolle in den Sinn kom-
men, der liegt indes villig falsch.

+Ein herkémmliches Uberwa-
chungssystemem funktioniert so:
Der Bewegungsmelder schligt
Alarm, ein Fahrer der Notrufzentrale
fahrt zum Objekt, informiert im Not-
fall die Polizei“, sagt Martell Schil-
ling (64), Geschéftsfithrender Ge-
sellschafter von , Protection One“. In
97 Prozent aller Fille handele es sich
dabei um einen Fehlalarm. ,Die fil-
tern wir heraus“, sagt Schilling.
Denn sobald das ,Protection-One“-
System Alarm meldet, ,horen oder
sehen wir ins das Objekt hinein®. Ist
ein Eindringling identifiziert, fordert
ihn ein ,Protection-One"“-Mitarbei-
ter aus Meerbusch per Lautsprecher
auf, sich per Code zu legitimieren —
oder das Geb@ude nachhaltig zu ver-
lassen. ,,30 bis 90 Sekunden dauert
das”, sagt Schilling. Ublicherweise
flieht ein ertappter Titer, neben
dem Diebstahl soll Vandalismus
durch frustrierte Eindringlinge ver-
hindert werden.

Auf die Idee gebracht hat Schilling
eine Bekanntschaft wihrend eines
Skiurlaubs. Ein in der Sicherheits-
branche tatiger Belgier habe ihm
von dem Konzept erzihlt. Schilling,
der friiher als Manager bei Henkel
und Oetker tdtig war, warf seinen Job
hin und wagte 1997 mit Anfang 50
noch einmal den Sprung in die Selb-
stindigkeit. Das Unterfangen hat
sich gelohnt. 2003 hat Schilling das
Unternehmen gekauft, er fithrt es als
Familienbetrieb. Inzwischen be-
schiftigt ,Protection One” 110 Mit-
arbeiter an zehn Standorten und er-
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#Bitte weisen Sie sich aus!

zielt einen Umsatz von 16 Millionen
Euro - mit zweistelligen Wachs-
tumsraten, Tendenz steigend.

Auf einem guten Dutzend Com-
putermonitoren in der ersten Etage
der Firmenzentrale iiberwachen
sechs bis acht Mitarbeiter die Situa-
tion. Zehn bis 20 Einbriiche ploppen
pro Tag auf den Bildschirmen auf.
StoRzeit ist morgens zwischen 7 und
9 Uhr, wenn die Objekte gedffnet
werden. Inzwischen sind rund
10 000 Kontakte in der Kundenda-
tenbank. Die Referenzliste liest sich
wie das ,Who's who" der deutschen
Wirtschaft: Daimler steht dort ne-
ben Kléckner Stahl- und Metallhan-
del oder JOOP! ,Ab 70 Euro im Mo-
nat und nach oben hin offen“ sind
die Kosten fiir die Uberwachungs-
dienstleistung, je nachdem, ob ein
einzelner Raum oder riesige Hallen
tiberwacht werden miissen. Das
grofte Objekt ist mit 280 so genann-
ten Linien, also Systemen, ausge-
stattet.

Fiir die Zukunft spielt das Unter-
nehmen Szenarien durch, die sich
durchaus auch fiir manch einen Sci-
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~ Einbrecher werden von den , Protection-One"-Mitarbeitern direkt angesprochen.
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Martell Schilling, Geschaftsfiihrer von ,,Protection One”, blickt zielgerichtet in die Zukunft.

Die Wachstumsraten seines Unternehmens sind zweistellig.

ence-Fiction-Film eigenen wiirden:
Bewegungsmelder, die Mensch und
Tier unterscheiden kénnen, biome-
trische Gesichtserkennung oder Fin-
gerscan — ,die Melder sind bereits
sehr intelligent geworden®, erklrt
Schilling. Die Uberwachung offent-
licher Pldtze findet Schilling dage-

gen ,schrecklich”. Was sich in Eng-
land derzeit abspiele, das sei schon
bedrohlich. Sein eigenes Haus ist
ebenfalls mit ,Protection-One“-Ka-
meras ausgestattet. ,Allerdings nur
zu Demonstrationszwecken”, sagt
der 64-Jdhrige, er selbst sei nicht be-
sonders dngstlich.




