Sicherheit ohne Wachpersonal

Die Firma Protection One setzt auf akustische Ferniiberwachung

I¥ EINEM ALTER, in dem sich nian-
cher langsam aaf den Vorrohestand
vorbereitet, wagte Martell Schilling
noch enmal den Sprung in die
Selbststindigheit. Mit 58 Jah-
ren Ghernahm Schilling mit
zwet  Geschiftsparinem qi
die Firma Protection One
GmbH inMeerbusch.

Seit ihrer Crimdung vor
zehn Jahren hat die Firma,
die sich auf dis Ferntiberwa-
ching von Cewerbeobjekten
spezialisiert hat, die Zahl der Mit-
arbeiter aufmehr als 100 gesteigert.

CAm Anfang sind wir von den
Etablierten in der Branche beli-
chelt worden”, sagt Schilling der
vor der Ubernahme der Firma be-
reits Geschiftsfithrer war, Denn
anders als die vielen ,Wacl- und
Schlieftgesellschaften” hat die Pro-
tection One keine Mitarbeiter, die
bei einem Alarm zum mutmeagli-
chen Tatort eilen und nach mégli-
chen Einbrechern suchen.

Denm dieses System habe zwel
Schwachstellen, sapt Schilling. Ers-
tens seien an die 90 Prozent aller
Meldungen Falschalarme, Zweitens
sed die Zeitspanne swischen dem
Auslisen eines Alarms und dem
Eintreffen der Sicherheitslente viel
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zu lang. Die Embrecher sind dann
meistens schon Gber alle Berge,
Riufig hinterlassen sie eine Spur
der Verwiistng,

JWir als Protection One
setzten dagegen gane auf
die akustische und visuel-

Ferniiherwachung”,

le
E‘E sagt Schilling. Kommt es
w0 einem Alarm, erkun-

“fﬁ' det die Notrufzentrale
iiher Mikrofone and gege-
benenfalls Videckameras, ob es
sich um einem echten Einbruch
oder einen Falschalarm handelt.
Mit Hilfe von Gegensprechanlagen
werden die Personen aufgetfordert,
sich zu legitimieren. Fihrt dies zu
einem negativen Ergebnis, werden
die Eindringlinge . nachdriicklich

Martell
Schilling war
frivher unter
anderem [ir
die Konzerne
Henkel und
Dether tatig
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anfgefordert”, das Gebinde wuver-
lassen, so Sn:'h]]]mg Dureh diese Si-
tuation gerieten die meisten Thter
in Panik, Zumeist verlassen sie
dann fluchtartig den Tatort, chne
weitere Schiiden ansurichten.”

Zumal gleichzeiti die Polized
durch Protection Ome fiber einen
definitivern  Einbruch  informiert
wird und ihre Arbeit aufninmit.
JWenn ein Wachmann bei einem
riesigen Blirokomplex ein zerbro-
chenes Fenster entdeckl, schickt
die Polizei nicht unbedingt direkt
einen Wagen los” Dhe Schadens-
verhittungsquote durch eine Anlage
von Protection Cne liege bed 92
Prozent, sagt Schilling,

Dhass an die 90 Prosent der Kun-
den ihre Vertrige nach Ablanf der
ersten vier Jahre verlingerten, zeige
den Erfolg des Koneeples, sagt
Schilling. Zumeist wiirden Firmen
angesprochen, die bislang noch gar
kein Sicherheit ssystem haben. Tind
dis sind in Deutschland immer
noch mehr als 90 Prozent. Fir Pro-
tection One gebe es deshalb gute
Wachstomsprognosen., Derzeit er-
wirtschaftet die Meerbuscher Fi-
ma an die 13 Millionen Euro und ist
Martell Schilling zufolge , sehr pro-
fitabel™. Guido Hartmann
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