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Lager + Umschlag | Sicherheit in Lager- und Biirordumen

Dreiklang gegen Diebe

Die Sicherheitin Lager- und
Biiroraumen ist fiir Spediteure
ein Dauerbrenner. Der
Geschaéftsfiihrer des Logistik-
dienstleisters Niirlag, Alois
Roth, nahm sich des Themas an.
Das Resultat: ein MaBnahmen-
mix aus Ton, Licht und Bild.

Videoiiberwachung und Bewegungssensoren
am Lagergebaude sorgen fiir eine sichtbare
Abschreckung
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Niirlag-Geschiftsfiihrer Alois Roth zeigt das Pro-
tection-One-System: Sofort das richtige Pass-
wort eingeben - sonst wird Alarm ausgeldst
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er Winter kommt mit aller Macht
D - und mit ihm beginnt auch die

Hochsaison fiir Diebstihle und
Einbriiche aller Art. Ob im Biiro oder
Lager: Die frither einsetzende Dunkelheit
begiinstigt Diebe bei ihrem Treiben. Wenn
dann die Betriebsstitte noch in einem ab-
gelegenen Gebiet liegt, sind Unternehmen
bei der Privention besonders gefordert.

Lagerhalle auf einsamem Areal

Genau vor dieser Herausforderung stand
auch Alois Roth. Der Geschaftsfithrer der
Niirnberger Umschlag- und Lagerhausge-
sellschaft Niirlag sah sich gezwungen, das
Risiko fiir Diebstéhle in seinem Betrieb zu
minimieren. ,,In den vergangenen Jahren
ist bei uns immer mal wieder eingebrochen
worden’, beschreibt der Firmenchef, der fiir
34 Mitarbeiter verantwortlich ist, die Aus-
gangssituation. Das Firmengeldnde der
Niirlag liegt im Giiterverkehrszentrum
Hafen Nirnberg,

Protection One installierte ergdnzend zur
bisherigen Videotiberwachung an drei neu-
ralgischen Stellen des Betriebs am Biiroge-
bdude Gerite und Sensoren, die Eindring-
linge ansprechen und zur Eingabe eines
Passwortes auffordern. Sprich: Kommt ein
potentieller Einbrecher in einen per Sensor
iiberwachten Bereich, wird er akustisch auf-
gefordert, das Kennwort einzugeben. Falls
das nicht geschieht oder der Code falsch ist,
wird sofort die Polizei alarmiert.
Ein Vorteil des Systems: Es wird nicht wie
bisher erst ein Wachtdienst-Mitarbeiter zum
Objekt geschickt - ein enormer Zeitgewinn
im Falle des Falles. Doch nicht nur das:
,Auch die Zahl der Fehlalarme hat sich
deutlich reduziert", weifs Roth zu berichten.
,Frither bin ich regelméfig mitten in der
Nacht rausgeklingelt worden — meist war
dann aber doch nichts, freut sich der Ge-
schiftsfihrer tiber die gewonnene Nacht-
ruhe. Der Grund fiir die hohe Fehlalarm-
quote: Seine Mitar-

eine Sicherung des
Areals durch kom-
plette Einzdunung

,Licht hat immer noch
den groBten

beiter hatten Schwie-
rigkeiten mit der
technischen Handha-

war aus Brand- Abschreckungseffekt” bung der alten her-
schutzgriinden nicht kommlichen Anlage.
méglich. Das Unter- ALOISROTH, - Djes sei nun nicht

nehmen besitzt rund

Niirlag-Geschaftsfiihrer
& mehr der Fall.

12.000 Quadratme-

ter Lagerfliche und schligt Massengiiter
per Schiff, Waggon oder LKW um. ,,Da wir
im Hafen, also in einer sehr einsamen Ge-
gend, in der am Wochenende wirklich nie-
mand mehr unterwegs ist, zu Hause sind,
haben wir uns gefragt: Wie kénnen wir uns
und unsere Waren besser schiitzen?“

Erster Schritt: Die Videoiiberwachung
Roth suchte nach einem geeigneten System
und installierte im ersten Schritt im Jahr
2008 eine Videoiiberwachung an der La-
gerhalle. Spiter wurden Bewegungsmelder
fiir die Beleuchtung montiert. ,,Ich habe
unter anderem mit der Polizei {iber das Si-
cherheitsthema gesprochen. Diese vertrat
einhellig die Meinung: Licht hat immer
noch den grofiten Abschreckungseffekt,
berichtet der Niirnberger Spediteur.

Nach einem Tipp eines Speditionskollegen
der Emons Spedition entschied sich Niirlag
dann 2010 fiir eine zusatzliche Sicherheits-
16sung. Der Anbieter von Sicherheitstechnik

Nicht zuletzt fithrt
die akustische Ansprache der potenziellen
Téter zu einem hoheren Abschreckungsef-
fekt, glaubt Roth. Dies betont auch der Her-
steller Protection One: Eine Auswertung der
Echtzeitalarme habe ergeben, dass durch die
akustische Intervention der Notrufzentrale
ein Grofiteil der Diebstéhle schon vor der
Entstehung verhindert werden konnte.

Nutzen auch im Gesprach mit Kunden

Nach fast zwei Jahren zieht Firmenchef
Roth ein positives Fazit: ,Das System ist auf
jeden Fall eine sinnvolle Ergidnzung zur
Videotiberwachung.®. Wichtig fiir ihn war,
dass Kosten und Nutzen in einem realis-
tischen Verhiltnis stehen. Mit einem mo-
natlichen Beitrag von wenigen hundert
Euro sei das auf jeden Fall gewéhrleistet,
resiimiert der Niirlag-Chef. Der Dreiklang
aus Videotiberwachung, Bewegungssen-
soren und dem akustischen System von
Protection One iiberzeugt ihn: ,,Ich glaube,
damit haben wir alles getan, was menschen-

IGV1

Interessengemeinschaft
um Hofen Nirnberg e.V.



IGVLZ e.V.

Interessengemeinschaft

Guterverkehrszentrum Hafen NUrnberg e.V.

Wir machen uns stark fur lhre Ziele
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Verkehrsdrehscheibe: Der Logistikdienstleister Niirlag besitzt ein 12.000
Quadratmeter groBes Lager mit Gleis-, Binnenschiff- und StraBenanschluss

moglich war und im Verhltnis zu den Ko-
sten steht.“ Doch der Einsatz der tech-
nischen Hilfsmittel hat nicht nur Auswir-

kungen auf die Sicherheit - auch in der
Kommunikation mit den Kunden kann der
Logistikdienstleister mit diesem Pfund wu-
chern. ,,Die Kunden werden sofort hellho-
rig, wenn man iiber seine Anstrengungen
in Sachen Sicherheit berichtet®, sagt Roth.
LWir nutzen dieses Argument bei jedem
Akquisitionsgespréch.” 1] ]

Tobias Rauser

ZAHLEN UND FAKTEN: DIEBSTAHLE AUS LAGER UND BURO

Seit Jahren sinkt die Zahl der Einbriiche
Schaut man in die polizeiliche Kriminalstatistik
2010, die Ende Mai 2011 verdffentlicht und vom
Bundeskriminalamt herausgegeben wurde, fin-
den sich keine aufgesplitteten Daten speziell zu
Einbriichen in Biiro- oder Lagerraumen. Die amt-
liche Statistik weist nur Sammelpunkte auf, das
Thema Lager/Biiro findet sich im Unterpunkt
,Diebstahl in/aus Dienst-, Biiro-, Fabrikations-,
Werkstatt- und Lagerrdumen”. So wurden im Jahr
2010insgesamt 146.979 Diebstdhle in diesem

Bereich erfasst, in 2009 waren es noch 152.416
Ereignisse. Das bedeutet einen Riickgang der
registrierten Einbriiche um rund 3,6 Prozent. Und
auch in den Jahren davor sind die erfassten Félle
jedes Jahr zuriickgegangen: 162.374 Fille in
2008, 177.017 Falle in 2007, 180.145 Flle in 2006,
181.579 Falle in 2005. Ein Grund fiir den Riick-
gang kénnte — wie von zahlreichen Anbietern
von Sicherheitstechnik behauptet - in dem ver-
starkten Einsatz von technischen Kontrollmitteln
in den Betrieben liegen. tr



